
Der Schweizer 
POLYCOM- 
Spezialist

Für souveräne Sicherheit. 



Wir bieten sämtliche Leistungen rund um das 
Sicherheitsfunknetz POLYCOM und sind der  
offizielle Businesspartner für Beratung und  
Verkauf von POLYCOM-Endgeräten sowie ver-
schiedenem Zubehör. Des Weiteren unterstützen 
wir unsere Kunden in der Instand haltung der 
Teilnetze sowie bei der Integration und Montage 
von unterschiedlichsten Teilsystemen und  
Komponenten in Fahrzeuge.

LANGJÄHRIGE 
ERFAHRUNG

Mit fundiertem Fachwissen, 
techno logischer Kompetenz  
und langjähriger Integrations-
erfahrung unterstützen wir  
unsere Kunden während  
des gesamten Lebenszyklus  
ihrer Geräte.

KOMPETENTE 
UNTERSTÜTZUNG

Unsere Spezialisten verstehen  
aktuelle und neue Anforderungen 
an die Technologie und die  
Bedürfnisse der verschiedenen  
Organisationen.

MASSGESCHNEIDERTE 
LÖSUNGEN

Wir liefern kundenspezifische 
Lösungen, die eine effiziente  
Kommunikation zwischen  
Sicherheits- und Rettungs-
organisationen sicherstellen.

Das zeichnet uns aus

↗ POLYCOM ist das flächendeckende  
Sicherheitsfunknetz der Schweizer  
Behörden und Organisationen für  
Rettung und Sicherheit (BORS).  
Als Schweizer POLYCOM-Spezialist  
und Integrationsexperte rüstet RUAG  
die Organisationen mit intelligenten,  
interoperablen und modularen  
Kommunikationslösungen aus.



Webshop RUAG

Unsere Leistungen  
im Überblick

↗ Profitieren Sie von einem breiten Angebot an  
POLYCOM-Geräten und kurzen Lieferzeiten:  
Von End- und Ladegeräten bis hin zu Zubehör wie  
Kopfhörer, Headsets oder Software und Lizenzen. 

Der Verkauf von POLYCOM-Produkten ist nur an Schweizer 
Behördenvertreter möglich.

↗ Dank unserem Fachwissen und unserer Infrastruktur 
garantieren wir schnelle und zuverlässige Reparaturen  
und Entsorgungen. Vom Hersteller Airbus sind wir 
die zertifizierte Reparatur- und Entsorgungsstelle für 
POLYCOM-Endgeräte in der Schweiz.

Unsere Reparaturservices umfassen das erforderliche Material 
sowie die gesamte Logistik inklusive Verpackungen und Versand 
der Endgeräte und deren Zubehör. Die Support-Vereinbarungen  
mit Airbus stellen die ständige Verfügbarkeit der Ersatzteile  
und Hilfsmittel sicher.

Die im Bereich POLYCOM eingesetzten, klassifizierten und  
zertifizierten Endgeräte müssen am Ende ihres Lebenszyklus  
fachgerecht entsorgt werden. Wir kümmern uns um die  
professionelle Entsorgung und garantieren ein nachhaltiges  
Recycling. Als von Airbus zertifiziertes Unternehmen entsorgen  
und dokumentieren wir auch chiffrierte Endgeräte, welche  
einer Schutzklasse unterliegen.

↗ Als offizieller POLYCOM-Partner stellen wir durch-
gehend die schnelle Wartung und Instandhaltung der 
Netzwerkinfrastruktur sicher. 

Unsere geschulten Experten sind mit dem erforderlichen  
Reparaturmaterial und den gesamten Messgeräten ausgerüstet. 
Dank unserem 24/7-Bereitschaftsdienst können wir Netzwerk-
störungen schnell und jederzeit beheben. 

↗ Fahrzeuge und deren POLYCOM-Systeme sind 
essentielle Einsatzmittel von Rettungs- und
Sicherheitsorganisationen. Als Schweizer POLYCOM-
Spezialist stellen wir die Einsatzbereitschaft der 
eingebauten Systeme sicher.

Die Verfügbarkeit und Funktionstüchtigkeit der Fahrzeug-
einbauten sind entscheidend für den Einsatzerfolg. Wir  
integrieren und installieren Funksysteme und garantieren  
so deren Einsatzbereitschaft. 

↗ VERKAUF VON ENDGERÄTEN  
UND ZUBEHÖR

↗ REPARATURSERVICES UND  
ENTSORGUNG VON ENDGERÄTEN

↗ INSTANDHALTUNG  
POLYCOM NETZWERK

↗ INTEGRATION UND INSTALLATION  
VON FUNKSYSTEMEN 
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